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Strategia di Comunicazione POR FESR 2014-2020

v’ Attivazione delle Iniziative di comunicazione e informazione individuate nel Piano delle
attivita anno 2021
=  Campagne
= Eventi
= Prodotti informativi/promozionali
= Comunicazioni digitali
=  Social media
= Pagine web
v" Predisposizione del Piano delle Attivita anno 2022
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Iniziative di informazione e comunicazione 2020 Comunicati stampa

N. 14 Comunicati stampa su Lombardia Notizie

29/03/2021 https://www.lombardianotizie.online/innovazione-lombardia/

19/04/2021 https://www.lombardianotizie.online/irccs-pubblici/

26/04/2021 https://www.lombardianotizie.online/bando-illumina/

27/04/2021 https://www.lombardianotizie.online/rigenerazione-urbana-170-milioni/

03/05/2021 https://www.lombardianotizie.online/pmi-consumi-energia-fotovoltaico/

14/05/2021 https://www.lombardianotizie.online/motori-elettrici/

19/05/2021 https://www.lombardianotizie.online/progetto-sidera-b/
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27/05/2021 https://www.lombardianotizie.online/mantova-piano-lombardia/

9. 09/06/2021 https://www.lombardianotizie.online/piano-lombardia-cremona/

10.23/06/2021 https://www.lombardianotizie.online/investimenti-senza-pressione-fiscale/

11.03/08/2021 https://www.lombardianotizie.online/programma-strateqgico-triennale/

12.12/10/2021 https://www.lombardianotizie.online/innovazione-13-milioni/

13.20/10/2021 https://www.lombardianotizie.online/world-manufacturing-forum/

14.26/10/2021 https://www.lombardianotizie.online/fondi-strutturali-europei/
Milano, 19 maggio 2022 TSRl \ONE EUROPEA Q 503'&?%0 (22, fesr




Iniziative di informazione e comunicazione 2020 Campagne stampa classica e digitale

Campagna stampa on line sull'inserto Regioni del Sole 24 ore del 27.09.2021

* N. 1 pubbliredazionale dedicato al POR FESR 14-20 ed alla sua riprogrammazione
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Iniziative di informazione e comunicazione 2021 Eventi 1/3

= 18-21 marzo - Milano Digital Week 2021
"Innovazione tecnologica e innovazione sociale in Lombardia

https://www.openinnovation.regione.lombardia.it/it/progetti-e-eventi/mdw-2021

= 29/09/2021 - Investimenti per la Ripresa economica

Milano, 19 maggio 2022
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Iniziative di informazione e comunicazione 2020

« 26 Ottobre 2021 Evento Annuale Fondi SIE

Eventi 3/3

https://www.openinnovation.regione.lombardia.it/it/eventi/fondi-sie/evento-fondi-sie-2021

UNIONE EUROPEA QQ .Regione
Fondi strutturall e di investimenta eurspel i Lombardia

PROGRAMMI OPERATIVI

Scenari e prospettive di
innovazione, inclusione
e sviluppo sostenibile

Evento annuale dei
Fondi Strutturali e di
Investimento Europei

26 ottobre 2021

In streaming da
Auditorium Gaber
Milano

Milano, 19 maggio 2022

REGIO

10.00

10.30

11.00

1215

12,45

Matting

Saluti Istituzionali

Melania Rizzoli - Assessore alla Formazione & Lavaro

Fabrizio Sala - Assessore alllstruzione, Universitd, Ricerca, Innovazione e Semplificazione

Lattuazione del Programmi Operativi Reglonali FESR e F5E 2014 - 2020
Giuseppina Panizzali - Autorita di Gestione POR FSE 2014-2020
Dario Sciunnach — Autaritd di Gestione POR FESR 201 4-2020

Le nuove opportunitd dei fondi suropei nel settennato 2021 - 2027
Francesca Raimondi — DG REGIO - Commissione Europea

Luciane Conte — DG EMPL - Commissione Europea

Niccold Quercl — DG RTD - Commissione Europea

Laura Cavalle - Dipartimento per le Politiche di Coesione

Marianna D'Angelo — Autoritd Nazionale per |2 Politiche Attive del Lavoro
Annamaria Poso - Agenzia per la Coesione Territoriale

Il PR Lombardia 2021 - 2027
Federica Marzuoli - Coordinamenta Programmazione Comunitaria e Gestiane Fando Sviluppo e Coesione

Conclusioni
Moderatore: Giuseppe Chiellino, giornalista del Sole24ore

14.00

14,20

1440

15.20

Pometiggio

La valprizzazione del Databose mmmmgmm{mm funzionari deghi entf lombandi per accrescere le
competenze digitall in ambito pianificazione territoriale

Fabio Conzi - DG Territorio & Protezione Civile- Regione Lombardia

La sostenibilitd ambientale nelledilizia residenziale publlica: i bands 549
Alessandra Norcinl — Autoritd Ambiantaks

Limpiego dei Ford strutturall eurapel fel controsto aifemengenza sanitaria e sociale da Cowid 19
Dario Sciunnach — Autorits di Gestione POR FESR 2014-2020

Lo valorizzazione dellinnovazione tecnologica e digitale: | Bandi Techfast e brevetti
Gabriele Busti - DG Istruzione, Universita, Ricerca, Innovazione e Semplificazione — Regione Lombardia

Moderatore: Giuseppe Chiellino, giornalista del Sole24ore
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Iniziative di informazione e comunicazione 2021

= A Scuola di Open Coesione
Supporto a Europe Direct nelle attivita di

accompagnamento alle classi aderenti
a.s 2020/2021:

« 8 aprile 2021 - Video intervista AdG FESR

« 18 maggio 2021 - Verso la conferenza sul
futuro dell’Europa: Esempi di monitoraggio

civico in Lombardia

« settembre 2021: lancio a.s. 2021/2022

Milano, 19 maggio 2022

Eventi 2/3

EUROPE DIRECT % Regione
Lombardia Lombardia

“VERSO LA CONFERENZA SUL FUTURO DELL'EUROPA
Esempi di monitoraggio civico in Lombardia”

18 maggio 2021 | 10.00 - 12.00
Piattaforma Webex. Collegamento ad invito

PROGRAMMA
10.00 - 10.15 Saluti di apertura ed introduzione ai lavori.

Mauro Visconti, Dirigente — Regione Lombardia - Area
Programmatzione e Relazioni esterne - Presidenza

Maurizio Molinari, Responsabile Ufficio del Parlamento europeo a
Milzno = Responsabile Media per I'ltalia

Dalla partecipazione civica alla Conferenza sul Futuro dell’Europa

10.15-10.45 “La Convenzione europea: un'Unione dei cittadini?”
Piero Graglia, Professore Asscciato di Storia delle relazioni
internazionali, dell'Integrazione europea - Universita degli Studi di
Milano
Q&a

Politica di Coesione europea oggi e domani: il ruclo dei giovani e dei cittadini
per un’Europa partecipata

10.50-10.55: Gianmarco Guazzo, Team Nazionale A Scuola di OpenCoesione

10.55 — 11.35: “L'esperienza A Scuola di OpenCoesione in Lombardia™
Tavola rotonda: i Team ASOC Lombardia si raccontano:
presentazioni e video

11.35—-11.55 “Lo Politica di Coesione in Europa e in Lombardia: sguardi al futuro
per i cittadini” Gianluca Comuniello, Commissione europea DG
Politica Regionale e Urbana Dario Sciunnach, Regione Lombardia
Autorité  di  Gestione del POR  FESR  2014-2020
Q&a

1155-12.00 Chiusura lavori
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Iniziative di informazione e comunicazione 2021 Eventi 2/3

= Giugno 2021: Work shop "Aree interne" congiunto Regioni Lombardia, Liguria,

Piemonte e Veneto in collaborazione con Unimont
» Realizzazione video promozionale Riqualificazione quartiere Bollate
= |nfografiche monitoraggio ambientale integrato
= Video tutorial per MPMI

= Supporto ai beneficiari POR FESR durante eventi di presentazione risultati

Milano, 19 maggio 2022
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Iniziative di informazione e comunicazione 2021

N. 11 Video
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pra— SCARICA

Prodotti e comunicazioni digitali

N. 105 Email Comunicazioneporfesr14-20

N. 126 avvisi

N. 4 social card

Open Innovation Lombardia
18 marzo 2021- @

Open Innovation Lombardia
a Hootsuite

G #MDW2021 #MilanoDigitalWeek

M Far incontrare i professionisti della ricerca e dell'innovazione con

chi sviluppa progetti di impatto sociale e ambientale sul territorio:

questa & una delle sfide della piattaforma di Regione Lombardia, Open
Innovation, al centro del webinar alla Milano Digital Week.

' Appuntamento oggi, 18 marzo, alle 11:30.

Seguilo qui - http://ow.ly/K9eGSODYTLO

& L'#evento dedicato ai Fondi #5IE & arrivato!
- Seguilo oggi in streaming su #0peninnovation dalle
ore 10 in diretta dall'Auditorium Giorgio Gaber del
Grattacielo Pirelli.

http:/fow.lyfhEPD5S0GsVY 2f

i e, () ERismsn. b Fesr/uh fse

Scenari e prospettive
di innovazione,
inclusione e sviluppo oy .

sostenibile g Innovazione
tecnologicae
innovazione sociale
- in Lombardia

dei Fondi Strutturafl
@ di Investimento Europel

18 marzo | 11.30 - 12.30

26 Ottobre 2021
Live streaming
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Iniziative di informazione e comunicazione 2021 Social media

facebook.
= N.17.203 fan = N. 2.850 follower
= N. 30 post POR FESR = N. 28 tweet POR FESR
= N. 290.500 visualizzazioni = N. 988 retweet

= N. 2.021 preferiti

= N. 290.500 visualizzazioni

Linked 3] 3 YouTube

= N. 3.817 follower = N. 194 iscritti
= N. 29 post POR FESR = N. 11 video POR FESR)
= N. 154.127 visualizzazioni = N. 17.593 Visualizzazioni

Milano, 19 maggio 2022
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Iniziative di informazione e comunicazione 2021 Pagine web

www.fesr.reqgione.lombardia.it www.openinnovation.regione.lombardia.it

= N.142.408 Sessioni = N sessioni353.497

= N.79.679 Utenti . N. 745.108 visualizzazioni pagina
. N. 238.112

Monitoraggio Iniziative di informazione e comunicazione

v" Indicatori di realizzazione:

Cruscotto di monitoraggio/Web analytics/Facebook insight/Twitter analytics

v" Valutazione Efficacia:

Rapporto annuale del Valutatore indipendente

v Gruppo di lavoro interdirezionale Comunicazione POR FESR 2014-2020

Milano, 19 maggio 2022
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Iniziative di informazione e comunicazione 2022 Piano della attivita

v’ Lancio piattaforma | risultati della programmazione regionale 2014-2020

https://www.openinnovation.regione.lombardia.it/it/iniziative/por-fesr

.’. Regione o .
Lombardia e

FONDO EUROPEO "V"’
DI SVILUPPO
REGIONALE

| RISULTATI DELLA
PROGRAMMAZIONE 2014-2020

Il POR FESR promuove un medello di crescita intelligente, sostenibile e inclusiva in linea con gli obiettivi

individuati dalla Strategia Europa 2020 e con le politiche regionali di sviluppo a favore della produttivita e

della com, vita delle imprese e dell'intero sistema territoriale. Il Programma Operativo Regionale del

v Supporto ai beneficiari POR FESR durante eventi di presentazione risultati

https://openinnovation.regione.lombardia.it/eventi/archivio-eventi/digital-smart-fluidics

Milano, 19 maggio 2022
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Iniziative di informazione e comunicazione 2022

Piano della attivita

v’ Attivazione indagine di mercato ex-post finalizzata alla misurazione degli indicatori di risultato

Obiettivi

Indicaton di risultato

Modalita di misurazione

Valore iniziale

Valore finale

Assicurare la massima visibilith e comprensione del ruolo, degli
obiettivi delle politiche di coesione e dei bensfici dagli
investimenti supportati dallUnione europea e da Regione
Lombeardia nell'ambito dei Programmi Operativi Regionali per la
competitivita del sistema economico e il benessere dei cittadini
lombardi.

Livello di conoscenza e consapevolezza del
pubblico sulie politiche di coesione e fondi SIE
delllUe.

Livello di fiducia e percezione positiva del
pubblico generico nei confronti dei benefici
derivanti dagli investimenti supportati dall'Ue per
la comunita e target specifici

% del target raggiunto dall'indagine
che esprime un giudizio positivo
circa la conoscenza e comprensione
delle politiche di coesione.

9% del target raggiunto dal'indagine
cha esprime un giudizio positivo
circa il livello di fiducia e percezione
nei confronti degli investimenti.

Popolazione 18-
65 anni: 54%;
Imprese: 67%;
Enti locali: 100%

Popolazions 18-
65 anni: 85%;
Imprese: 87%:;
Enti locali: 95%

Popolazione 18-85 anni:
+10%; Imprese: +7%:;
Enti locali: Mantenimento

Mantenimento

Promuovere semplificazione, trasparenza e accessibilita delle
informazioni per accrescere [interesse, il coinvolgimento e la
capacita di tutti | potenziali beneficiari & destinatari di accedere
alle opportunita offerte, di comprenderne e modalita di
partecipazione e gestione, di assicurare il conseguimento e la
diffusione dei risultati derivanti dalla partecipazione alle
iniziative promosse dal POR FESR 2014-2020

Livello di disponibilita e accesso alle
informazioni tra il pubblico generico e target
specifici.

Livello di diffusions e immediata/facile
riconoscibilita delle informazioni legate alle
opporiunita offerie, alle realizzazioni e ai risultati
ottenuti attraverso | POR cofinanziati dai fondi
SIE

% del target raggiunto da indagine
esprime un giudizio positivo sulla
conoscenza e sull'apprezzamento
degli strumenti di informazione
disponibili.

Popolazione 18-
65 anni: 65%;
Imprese: 66%;
Enti locali: 66%

Popolazione 18-65 anni:
+4%:;

Imprese: +4%.;

Enti locali: +3%

Fornire informazioni chiare, puntuali e coerenti sugli obiettivi
sui risultati (attesi e conseguiti) legati alle opportunita offerte
dal POR FESR e incoraggiare il dibattito sugli indirizzi del'lUe e
di Regione Lombardia per promuovere un contesto economico
& produttivo favorevole allo sviluppo dell'innovazione, al
rafiorzamento della competitivita del tessuto imprenditoriale &
alla crescita del territorio in termini di sostenibilita ambientale e
benessere per i citadini.

Livello di conoscenza delle opportunita
offerte/delle realizzazioni finanziate e dell'utilita e
benefici per la crescita della comunita lombarda.

% del target raggiunto da indagine
esprime un giudizio positivo sulla
conoscenza delle opportunita offerie
dal POR FESR.

Popolazione 18-
65 anni: 25%;
Imprese: 36%;
Enti locali: 55%

Popolazione 18-85 anni:
+8%;

Imprese: +14%: Enti
locali: +10%

Coinvolgere i cittadini, le imprese, gli stakeholder come partner

Livello di familiarita del partenariato nei riguardi

% del target raggiunto da indagine

Popolazions 18-

Popolazione 18-65 anni:

& pratagonisti delle iniziative, favorendo I'ampia diffusione e la | delie politiche deil'UE & dei processi di 3??%55';&9;;?'”2'15;5"?;? SEELLI::Q? 65 anni:43%; +5%;
creazione di un brand per l'immediata riconoscibilita delle programmazicne, attuazione e valutazione del b ¥ tng i P! Imprese: 45%; Imprese: +10%;
oppertunita offerte dal POR FESR. PO FESR. éﬁggg%%ﬁ'ggeésgame Ll Enti locali: 49% Enti locali: +10%
Assicurare ai potenziall benefician |'accesso alle informazioni Amparzacoll sieria el stument s suppodn
1} e el H = : & LT i - a
AP > : e .| degli ad i ti dei benef |
sulle opportunita di finanziamento e la disponibilita di strumenti S asemEImestEE et % del gget maggiinto dallindagine 80% Mantenimento

per sostenerli nel corretto adempimento degli cbblighi e delle
responsabilita previste dai regolamenti UE, inclusi quelli legati
all'informazione e comunicazione,

Livello di adeguatezza (diversificazione, qualita
ed accessibilita) degli strumenti a supporto degli
adempimenti dei beneficiari.

esprime un giudizio positivo circa
I'offerta e 'adeguatezza degli
strumenti a supporto dei beneficiari

{valore RAV finale
POR FESR 07-13)

Diffondere al pubblico le informazioni sulle operazioni
sostenute, migliorandone la qualita dei contenuti, garantendo
al contempo la trasparenza dell’azione amministrativa e la
tracciabilita nell'utilizzo delle risorse del programma operativo.

Livello di trasparenza e completezza
dellinformazione sull'utilizzo delle risorse.

% del target raggiunto dallindagine
esprime un giudizio positivo circa il
livello di trasparenza e completezza
dell'informazione sull'utilizzo delle
risorse del POR FESR

Popolazions 18-
65 anni: 61%;
Imprese: 60%:;
Enti locali: 64%

Popolazione 18-65 anni:
+4%;

Imprese: +4%;

Enti locali: +3%
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